
SERVIZIO SPORTELLO PSICOLOGICO 
IC DIAZ Milano 

 
 

Lo sportello psicologico è un progetto che la scuola mette a disposizione per favorire il 

benessere della comunità scolastica. 

È l’opportunità offerta ad ogni alunno o alunna di avere un colloquio con una psicologa, 

gratuitamente, per parlare di problemi che possono riguardare il rapporto con i genitori, con la 

famiglia, gli o le insegnanti, la scuola, le relazioni, le emozioni e i sentimenti e con gli eventuali altri 

aspetti della crescita che possono costituire fonte di disagio.  

Il contenuto dei colloqui è tutelato dal segreto professionale. 

 

Come si fissa un appuntamento 

L’appuntamento si fissa scrivendo una mail direttamente alla psicologa all’indirizzo di posta 

elettronica:  sportello.psicologico@icdiaz.edu.it  

oppure (solo per alunni e alunne della scuola secondaria Beltrami): 

scrivendo un biglietto con nome, cognome e classe di appartenenza da mettere nella 

cassetta della posta ubicata vicino agli spogliatoi della palestra. 

Il giorno dell’appuntamento sarà cura della psicologa (con la dovuta discrezione) far 

chiamare l’alunno che si recherà nello spazio di ascolto. Il luogo del ricevimento sarà l’aula al terzo 

piano, con accesso da scala B, identificata con apposito cartello. 

Allo sportello si accede esclusivamente dietro compilazione del Consenso informato, 

scaricabile dal sito. 

 

Destinatari 

In senso stretto, lo Sportello di Ascolto è pensato per gli alunni e le alunne. 

In senso ampio, il servizio si propone di fornire un punto di riferimento psicologico per la 

scuola nel suo insieme ed è, pertanto, aperto anche a tutti gli adulti che sentano l’esigenza di 

confrontarsi sulle problematiche vissute nel rapporto con i e le giovani o dettati da questo 

particolare periodo di emergenza sanitaria.  

Il servizio psicologico può anche occuparsi dei gruppi classe, con interventi specifici legati a 

necessità particolari concordate con docenti e dirigenza. La finalità di tali interventi è quella 

migliorativa delle relazioni nell’ottica dello “stare bene a scuola”. 
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